
Дієвість Координаційної ради 

психологічної служби системи 

освіти Львівської області



КОНЦЕПЦІЯ (проєкт)

реформування психологічної служби у системі освіти України на період

до 2030 року 

Концепція передбачає осучаснення Служби для підвищення ефективності її 

функціонування з метою вирішення завдань воєнного часу та повоєнного 

відновлення України, надання соціально-педагогічних і психологічних 

послуг всім учасникам освітнього процесу та територіальним громадам, 

забезпечення високої якості освітнього процесу та захисту психічного 

здоров’я його учасників. 



Робоча група фахівців, яка була створена при 

департаменті освіти і науки, завершила роботу над 

впорядкуванням всієї системи психологічної служби в 

освіті області.



Introduction

Проблеми Служби 

Українським науково-методичним центром НАПН України

виявлено проблемні місця у функціонуванні Служби, які

стримують її розвиток та потребують змін відповідно до 

сучасних викликів. Серед них такі. 

Застаріла нормативно-правова база, що регулює діяльність

Служби: 

– відсутній єдиний регіональний центр з координації роботи 

та науково-методичного супроводу всіх фахівців Служби, які 

працюють у регіоні, районі.

Загрози 

Об’єднання з іншими структурами (службами у 

справах дітей, службами соціального захисту, 

службами охорони здоров’я та ін.) несе загрозу

нівелювання роботи Служби та її фахівців. 

Ризики некомпетентного втручання у керівництво і 

науково-методичне забезпечення Служби. 

Втрата координації діяльності і методичного 

забезпечення працівників на регіональному і 

місцевому рівнях. 

Конкретизація напрямів. Операційні цілі або очікувані

результати

Зміцнення організаційної структури і посилення функціональної

спроможності. 

Утворення координаційних рад розвитку психологічної служби

під керівництвом заступника керівника (МОН, регіон) з 

функціями: 

– розроблення і обговорення проєктів нормативних документів, 

які регламентують діяльність Служби. 

Слабкі сторони 

Недосконалість, а в окремих випадках суперечності

нормативно-правової бази, яка регулює діяльність Служби. 



Управлінська модель передбачає взаємодію 

Координаційної ради з департаментом освіти і науки 

ОВА, Львівським обласним інститутом післядипломної 

педагогічної освіти, районними адміністраціями, 

органами управління територіальних громад, 

місцевими органами управління освітою, центрами 

професійного розвитку педагогічних представників, 

закладами освіти, інклюзивно-ресурсними центрами, 

освітянською професійною спільнотою практичних 

психологів.

Основними елементами впровадження управлінської 

моделі є відновлення престижу роботи практичного 

психолога, підвищення кваліфікації психологів, які 

працюють у закладах освіти, та повернення 

психологічній службі системи освіти статусу однієї з 

кращих у світі.



ДЕПАРТАМЕНТ ОСВІТИ І НАУКИ 

ЛЬВІВСЬКОЇ ОБЛАСНОЇ                      

ДЕРЖАВНОЇ АДМІНІСТРАЦІЇ КОМУНАЛЬНИЙ ЗАКЛАД ЛЬВІВСЬКОЇ 

ОБЛАСНОЇ РАДИ
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Управлінська модель психологічної служби освіти Львівщини



Statistics

Revenue Growth

80%
Return on 

Investment

10%

Customer 
Acquisition Cost

20% 75%



Наказом директора департаменту «Про впровадження управлінської моделі психологічної служби системи 

освіти Львівської області» затверджено:

«Положення про Координаційну раду психологічної служби системи освіти Львівської області»,

«Склад Координаційної ради психологічної служби системи освіти Львівської області»,

«Управлінська модель психологічної служби системи освіти Львівщини».

Управління психологічною службою здійснюватиме Координаційна рада, яка є постійно діючим 

консультативно-дорадчим органом при департаменті освіти і науки Львівської ОВА.

Рада створюється з метою

організаційного супроводу діяльності психологічної служби в системі освіти,

формування стратегії розвитку психологічної служби,

координації діяльності,

психологізації освітнього процесу,

підготовки узгоджених пропозицій та їх впровадження шляхом прийняття розпоряджень, надання відповідних 

доручень,

представлення інтересів педагогічної громадськості,

розробки алгоритмів діяльності,

проведення просвітницько-роз'яснювальної роботи через сайт департаменту освіти і науки ОВА, ЛОІППО

вирішення нагальних проблем діяльності психологічної служби.



Introduction

Впродовж  двох тижнів учасники Координаційної ради 

формуватимуть пропозиції.  Остаточний план роботи 

Координаційної ради затвердять на наступному засіданні, яке 

має відбутись через два тижні. 

Крім того, за підсумками засідання було запропоновано 

створити Координаційні ради психологічної служби на рівні 

районів.

24 лютого 2023 року підписано наказ «Про впровадження 

управлінської моделі психологічної служби системи освіти 

Львівської області», яким затверджено «Положення про 

Координаційну раду психологічної служби системи освіти 

Львівської області», склад Координаційної ради та Управлінську 

модель психологічної служби системи освіти Львівщини.

(https://osvita.loda.gov.ua/?page=blog&id=1309 )



. 

17 жовтня 2024 року у департаменті науки і освіти ЛОВА відбулося 

чергове засідання Координаційної ради психологічної служби 

системи освіти області.

В роботі Координаційної ради взяли участь 77 учасників: члени 

Координаційної ради області та районних Координаційних рад. 

Зустріч відбулася у змішаному форматі.

Головний спеціаліст департаменту освіти і 

науки ЛОДА Марія Васюник-Кулієва 

представила учасникам наради проєкт

Положення про професійні спільноти 

фахівців психологічної служби. Зокрема вона 

запропонувала обговорити пункт Положення 

в якому йдеться про єдиний методичний день 

для працівників психологічної служби.

Директор КЗ ЛОР Львівський обласний 

інститут післядипломної педагогічної 

освіти Павло Хобзей, рекомендував 

керівникам місцевих органів управління 

освітою взяти до уваги успішний досвід 

роботи Шептицької (Червоноградської) 

територіальної громади.

Професор Львівського національного 

університету імені Івана Франка 

Катерина Островська підняла питання 

створення професійних спільнот 

психологів за кордоном та залучення їх 

до спільної роботи у межах 

Координаційної ради. Зокрема це 

стосується питань психологічної 

підготовки повернення українців з-за 

https://www.facebook.com/maria.vasunik?__cft__[0]=AZVZQQWlLHAHysDt1qgt5-vE8sOon_OrDaH8P5rQ3FQmgadEx9uxpIvswD6qc1o1iTjljwCECciUD77SwnHbqJTkNqDDFL1R57FHtUffsnNwin7oWJBbyEFlRkW3QFvcmDhI_RXtSZObo1-c05vU3SfmuTls2Dm_wWvILXM97KMN_JL85SKHuoLyH0f2iv9GemPPiRG2Xkrt9EjVk8Hio1kSplyBUdm5LuJkNZQuBdsoHg&__tn__=-]K-y-R
https://www.facebook.com/LvivOIPPO?__cft__[0]=AZVZQQWlLHAHysDt1qgt5-vE8sOon_OrDaH8P5rQ3FQmgadEx9uxpIvswD6qc1o1iTjljwCECciUD77SwnHbqJTkNqDDFL1R57FHtUffsnNwin7oWJBbyEFlRkW3QFvcmDhI_RXtSZObo1-c05vU3SfmuTls2Dm_wWvILXM97KMN_JL85SKHuoLyH0f2iv9GemPPiRG2Xkrt9EjVk8Hio1kSplyBUdm5LuJkNZQuBdsoHg&__tn__=-]K-y-R


План проведення засідання Координаційної ради

09.10.2024 р.

1. Результати моніторингу кадрового та матеріально-технічного забезпечення діяльності

психологічної служби системи освіти Львівської області (станом на 10.06.2024 р.)

2. Організаційне та методичне забезпечення проведення конкурсу «Практичний психолог 

року – 2024»

3. Затвердження Положення про професійну спільноту фахівців психологічної служби 

системи освіти Львівської області.

4. Про зміни складу Координаційної ради психологічної служби Львівської області



Комунікація та партнерська взаємодія, реалізація ідей, проєктів, цікаві 

формати...робота з питань розвитку психологічної служби системи освіти 

Яворівського району...підвищення професійної майстерності практичних 

психологів та соціальних педагогів...надання якісної психологічної підтримки 

учасникам освітнього процесу...

Плануємо! Працюємо! Реалізуємо! 

🤝 🤝 👍

Дякуємо за постійну підтримку, мотивацію та участь у роботі Координаційної 

ради Марія Васюник, головній спеціалістці департаменту освіти і науки 

Львівської ОДА, Олені Стадник, завідувачці кабінету «Навчально-методичний 

центр психологічної служби» КЗ ЛОР «Львівський обласний інститут 

післядипломної педагогічної освіти"

Яворівський район

Результати моніторингу щодо вивчення актуальних 

питань діяльності психологічної служби району, 

ознайомила присутніх з планом роботи Координаційної 

ради та розповіла про сучасні підходи до роботи з 

освітянськими спільнотами практичних психологів.

Учасники зустрічі взяли активну участь у обговоренні 

питань щодо атестації працівників Служби, підвищення 

кваліфікації, організації супервізійної підтримки для 

практичних психологів, соціальних педагогів.



Львівський район

Учасники засідання – члени Координаційної Ради та керівники
професійних спільнот психологів територіальних громад
Львівського району, обговорили: важливість діяльності
професійних спільнот психологів та соціальних педагогів у
громадах, актуальні питання кадрового забезпечення закладів
освіти фахівцями-психологами,
матеріально- технічне забезпечення психологічної служби
системи освіти Львівського району тощо.
Координаційна рада психологічної служби системи освіти
Львівського району працює з серпня 2023 року. Її діяльність
спрямована на взаємодію з органами управління освіти
територіальних громад, закладами освіти, інклюзивно-
ресурсними центрами та професійною спільнотою практичних
психологів.



Під час засідання обговорили 

ключові питання:

• функціонування 

психологічної служби у 

громадах району

• покращення умов праці 

практичних психологів та 

соціальних педагогів

• розвиток професійних 

спільнот та посилення 

співпраці між громадами

• підтримка дітей з 

особливими освітніми 

потребами та консультування 

батьків.

Золочівський район



Шептицький район

При Червоноградській районній військовій адміністрації плідно

працює Координаційна рада психологічної служби системи освіти 

Червоноградського району

Сьогодні відбулось планове засідання Координаційної ради 

психологічної служби системи освіти Червоноградського району за 

участі начальника відділу освіти, культури, релігій та туризму 

Червоноградської районної державної адміністрації Руслани Антонюк 

та психологів- членів координаційної ради.

Розглянули питання:

✅️моніторингу кадрового забезпечення практичними психологами та 

соціальними педагогами закладів освіти;

✅️ шляхи та способи професійного розвитку психологів та соціальних 

педагогів;

✅️взаємодії фахівців психологічної служби з органами місцевого 

самоврядування, державними установами і громадськими 

організаціями.

Обговорили питання щодо організацію та проведення І етапу 

Всеукраїнського конкурсу авторських програм практичних психологів 

і соціальних педагогів "Нові технології у новій школі". На сьогодні 

психологи ЗЗСО району тісно співпрацюють з Консультативно-

координаційним центром при Червоноградській РВА.

А також служба співпрацює з: товариством Червоного Хреста;

Міжнародним медичним корпусом;

психологами ЮНІСЕФ



Стратегічне планування та 

координація зусиль

Стрийський район Перспективи та виклики для психологічної служби у

2025 році Ключові виклики, що стоять перед

психологічною службою освіти у 2025 році:

1.Адаптація до тривалих воєнних умов – розробка стійких

механізмів психологічної підтримки в умовах затяжної

війни та її наслідків для всіх учасників освітнього

процесу.

2.Цифровізація психологічних послуг – впровадження

ефективних онлайн-форматів психологічної допомоги та

консультування, що стали особливо актуальними в умовах

пандемії та воєнного стану.

3.Розвиток міжсекторального партнерства – налагодження

системної співпраці з іншими інституціями для створення

комплексної системи психологічної допомоги.

4.Професійний розвиток фахівців – постійне підвищення

кваліфікації психологів та соціальних педагогів для

ефективної відповіді на нові виклики.

5.Стандартизація послуг – уніфікація підходів до надання

психологічних послуг відповідно до міжнародних

стандартів та вимог інституційного аудиту.



Серед основних напрямків засідання: про проведену роботу Координаційних рад психологічної служби 

районів за 2023 рік; результати моніторингу закладів освіти районів щодо кадрового забезпечення 

практичними психологами та соціальними педагогами закладів освіти; забезпечення комп’ютерною 

технікою та приміщеннями працівників психологічної служби; планування на 2024 рік.

У Львівському районі забезпеченість закладів освіти працівниками психологічної служби у 2023-2024 

навчальному році становить: практичних психологів – 375, соціальних педагогів – 121 працівник.

Зазначимо, що управлінська модель психологічної служби системи освіти Львівської області 

передбачає тісну взаємодію між районними адміністраціями, органами управління ТГ, управліннями 

освіти ТГ, інклюзивно-ресурсними центрами, ЛОІППО, Центрами професійного розвитку педагогічних 

працівників, закладами освіти та освітянською професійною спільнотою практичних психологів.

Основними елементами впровадження є повернення престижу роботи практичного психолога та 

підвищення кваліфікації практичних психологів, які працюють у закладах освіти.

Мета – надавати освітянам та учням ЗЗСО якісну психологічну допомогу, що стало як ніколи актуально 

з початком повномасштабного вторгнення, та повернути психологічній службі системи освіти статус 

однієї з кращих у світі.













Петиція на підтримку психологічної служби системи освіти

Професійна психологічна допомога в закладах освіти - це 

запорука збереження психічного здоров’я дітей, їхньої успішної 

адаптації та гармонійного розвитку. В умовах воєнного стану та 

зростання психоемоційного навантаження на учасників освітнього 

процесу ця допомога є критично необхідною.

Щоб зберегти та розвинути психологічну службу, пропонуємо 

внести зміни до наказу МОН № 1205 і зменшити нормативну 

чисельність учнів на одну ставку фахівця:

🔸 у містах - 1 ставка на 400 учнів (замість 700);

🔸 у селах і селищах - 1 ставка на 150 учнів (замість 300).

❗ Закликаємо психологів, соціальних педагогів, громадські 

організації та всіх небайдужих підтримати петицію. Ваш голос -

це крок до того, щоб кожна дитина в Україні мала доступ до 

своєчасної психологічної допомоги.

Підписати петицію можна за покликанням:

https://petition.kmu.gov.ua/petitions/8346

https://petition.kmu.gov.ua/petitions/8346?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAYnJpZBExcVl1MVllelhramx2cGN3cwEeARP50NEHb0zgpGDOtAIEG0MFx7E-So87iujmnJAwJvcHOZcksnVoRAdtJ1o_aem_xRgvf6btpnUcCjzy6y-NsQ

